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SERVICIOS COLEGIALES

1. Para evitar aglomeraciones en las zonas de entrada, se

Con el fin de garantizar que no se pone en riesgo lasalud de establecerd un sistema de control de accesos mediante el
los colegiados y empleados, y que se siguen las recomenda- cual solo podran acceder al centro dos colegiados por
ciones sanitarias para frenar la propagacién de la enferme- servicio (1 sera atendido en mesay otro quedara en espera).

Cubierto dicho aforo, habréd que mantenerse a la espera
fuera de la sede, guardédndose la distancia de seguridad en

todo caso.
A 2. En el momento de acceder al centro se tomara la tempera-

tura al colegiado y se le proveeré de una mascarilla higiéni-
ca. En caso de superarlos 37,5°, no se le permitira el acceso,
primando en este supuesto la garantia de la seguridad y
salud de los trabajadores, de los que el Colegio es garante y

Se mantienen en modalidad de teletrabajo los servicios responsable.
que no precisan dar atencion presencial y que pueden ser . , . _ _
, . ;. 3. Para garantizar la distancia de seguridad entre los trabaja-

prestados telefébnicamente o por correo electrénico. Se ha d ) ) c

o C T, . ores y los colegiados se han realizado las siguientes
dado prioridad a esta forma d'e organizacion deI. trabajo en adaptaciones:
todos los puestos que lo permiteny para la atencién presen-
cial se ha establecido un sistema de cita previa (obligatorio).

dad, se han adoptado las siguientes medidas:

e Ajuste de mamparas separadoras de atencion para
garantizar un mayor aislamiento.

¢ Dentro del centro se sefalizarén las zonas de espera en
el suelo, al objeto de mantener el distanciamiento

‘l.j hasta que sea atendido.
- LI 4. Los colegiados prestaran especial atencion a la informacién

contenida en la carteleria ubicada por todas las instalacio-
nes y deberén seguir las recomendaciones e instrucciones

Para los empleados de los servicios que se reincorporan a la
P 4 P de seguridadindicadas.

modalidad presencial y para los colegiados que accedan al
centro, se extremaran las medidas de seguridad en los 5. Se garantizaré una limpieza e higienizacién exhaustiva de
siguientes términos: todas lasinstalaciones.
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SISTEMA DE CITA PREVIA

Partiendo de larecomendacién del uso preferente de todos
los servicios colegiales, a través de la tramitacion digital,
para ser atendido presencialmente se deberd contactar
previamente para obtener cita previa a través del CAl
(Centro de Atencidn Integral):

< 917014500 / cai@aparejadoresmadrid.es >

Servicios disponibles en modalidad presencial:

Visados, Atencién al Colegiado y Control, la Correduria de
Seguros STA y la entidad colaboradora del Ayuntamiento
de Madrid en tramitacién de licencias STT.

Horarios:
A partir del 12 de mayo, martes y jueves de 9h00 a 13h30.

APAREJADORES MADRID

DESPLAZAMIENTO
A LA SEDE

Antes de salir del domicilio, el colegiado debe
tomarse la temperatura de forma que, si supera los
37,5° o tiene algun sintoma compatible con la enfer-
medad (fiebre, tos o dificultad para respirar), debera
quedarse en casa, siguiendo las recomendaciones
sanitarias.

HQ®
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ACCESO A LA SEDE

1. Selimitaran las aglomeraciones en la entrada, paralo que
se colocardn bandas sefalizadoras en el suelo para
garantizar que se mantiene la distancia de seguridad

durante el periodo de espera. RECEPC'ON Y ENTREGA
2. Existird un sistema de control de accesos a la entrada al

centro mediante el cual se tomara la temperatura (termé- D E EXP E D | E NTES

metro de no contacto) sin excepciones, pudiéndose

limitar la entrada de cualquier persona con mas de 37,5°. _ o
Con el fin de minimizar el contacto con los emplea-

3. No se permitird el acceso de personas acompanadas, dos del Colegio y, asi, aminorar los riesgos, el cole-
salvo casos de fuerza mayor. giado seguiré las siguientes normas:

4. Se ha establecido un aforo méaximo por servicio de dos 1. Se limitar4, en la medida de lo posible, la entrega
colegiados para garantizar el distanciamiento social (uno de documentacién en papel, siendo la misma de
serad atendido en mesa y otro quedard en espera en la manera preferentemente en formato digital. A
zona sefializada en el suelo a tal efecto). estos efectos serfa importante tomar en conside-

racion esta recomendacidn antes de asistir al

5. A la entrada al centro, y al abandonarlo, serd necesario ) =5 i ot
Colegioy remitir lamisma por correo electrénico.

realizar una correcta higiene de manos, para ello se
usaran los dispensadores de ge| hidroalcohélico habili- 2. Yaen mesa, el Co|egiado dispondré de un bote de
tados. gel hidroalcohdlico para la limpieza de manos,
debiendo volver a limpiarse las manos si ha de
intercambiar documentacién en papel con el
empleado.

6. Una vez realizada la higiene de manos se le proveera de
una mascarilla higiénicay, silo solicita, de guantes.

7. Se colocaré carteleria sobre las normas y recomendacio-
nes de seguridad a cumplir.
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Lol -

NORMAS PARA USO LIMPIEZA Y DESINFECCION
DE LOS ASEOS DE LAS INSTALACIONES

1. Los aseos principales ubicados en la planta baja serédn de Al objeto de mantener las instalaciones debidamente
uso exclusivo paralos colegiados. limpias y desinfectadas, conforme a los criterios sanitarios y

: I de prevencion, se han adoptado las siguientes medidas:
2. Se garantiza la ventilacion correcta de los aseos, por lo

que se mantendra la puerta abierta cuando no se estén 1. Se ha reforzado la limpieza y desinfeccion en las instala-
usando. ciones y en equipos de trabajo con el uso de productos

o , adecuados para la eliminacion del virus.
3. Las puertas del distribuidor de acceso a los aseos estaran P

abiertas siempre, no pudiendo el colegiado cerrarlas 2. Se ha aumentado la ventilacion de las instalaciones,
bajo ningln concepto. mediante la apertura de ventanas y aumentando la

, . . . . renovacién del aire en los sistemas de climatizacion.
4. Serd obligatoria la limpieza de manos al entrar y al salir

del aseo.

5. Se desecharé el papel de secado de manos en la papele-
ra con tapa, no permitiéndose desecharlo en el resto de
papeleras.
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NORMAS GENERALES

1

2m

. B "®

MANTENER DISTANCIA EVITAR TODO SALUDO LAVADO DE MANOS EVITAR TOCARSE LA
PERSONAL EN TODO QUE IMPLIQUE FRECUENTE CARA, ESPECIALMENTE
MOMENTO CONTACTO FisIcO 0JOS, NARIZ Y BOCA
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LIMPIEZA DE MANOS

MOJESE LAS MANOS

FROTE LOS
PULGARES CON
MOVIMIENTOS

ROTATORIOS

UTILICE JABON

LAVESE LAS YEMAS Y
UNAS DE LOS DEDOS

FROTAR LAS MANOS
PALMA A PALMA

ACLARAR LAS MANOS

ENJABONE BIEN EL
DORSO DE SUS
MANOS

SECAR CON UNA
TOALLA DESECHABLE

FROTE ENTRE SUS
DEDOS

— "N
‘L

o

USE LA TOALLA PARA
CERRAR EL GRIFO

APAREJADORES MADRID

ASEGURESE DE
LIMPIAR BIEN LAS
UNAS FROTANDO CON
LAS MANOS CERRADAS

.

A

SUS MANOS ESTAN
LIMPIAS
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COLOCACION Y RETIRADA DE MASCARILLAS

,:_

=

-

LAVASE LAS MANOS
ANTES DE USAR LA
MASCARILLA

-

< |

PRESIONE LA TIRA
METALICA PARA
AJUSTAR LA FORMA
DE LA NARIZ

x [
v 1R
ASEGURESE QUE

LA MASCARILLA NO
ESTE DANADA

X v
REEMPLACE LA
MASCARILLA SI SE

HUMEDECE Y NO LA
REUTILICE

~
=
¢ A

UBIQUE LA TIRA
METALICA Y
COLOCARLA EN EL
PUENTE DE NARIZ

2 m
,x

NO TOQUE LA
MASCARILLA
MIENTRAS LA UTILICE.
SI LO HACE, LAVESE
LAS MANOS

L
a

ASEGURE LAS

CUERDAS DETRAS DE

SU CABEZA O SOBRE
SUS 0iD0OS

=
4\

RETIRE LA
MASCARILLA POR
DETRAS SOSTENIENDO
LAS CUERDAS CON LAS
MANOS LIMPIAS
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B

X v
e
A A

ASEGURESE DE CUBRIR
LA BOCAY LA NARIZ

INMEDIATAMENTE
DESECHE LA
MASCARILLA EN UN
CUBO CERRADO SIN
TOCAR EL FRENTE
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COLOCACION Y RETIRADA DE GUANTES

-

()

LAVASE LAS MANOS
ANTES DE COGER LOS
GUANTES

ASEGURESE SIEMPRE
DE TIRAR DESDE LA
PARTE DE LA MUNECA

DESINFECTARSE LAS
MANOS ANTES DE
COGER LOS GUANTES

YA TIENE COLOCADO
AMBOS GUANTES

TOCAR SOLO LA
SUPERFICIE
CORRESPONDIENTE
A LA MUNECA

PARA RETIRAR LOS
GUANTES, PELLIZQUE
POR EL EXTERIOR DEL

PRIMER GUANTE

ESTIRE HASTA
COLOCAR EL PRIMER
GUANTE

PARA RETIRAR EL
SEGUNDO GUANTE,
DESLICE LOS DEDOS

SIN TOCAR EL
EXTERIOR

APAREJADORES MADRID

n

RETIRE EL SEGUNDO
GUANTE PARA
REPETIR EL
PROCEDIMIENTO

INMEDIATAMENTE
DESECHE LOS
GUANTES EN UN CUBO
CERRADO SIN TOCAR
EL EXTERIOR
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